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RAPORT MIXT DE AUDIT
privind realizarea auditului intern al procesului instructiv-educativ
in cadrul Colegiului de Medicina Balti

I. Introducere
Asigurarea calitdtii procesului instructiv-educativ reprezintd o prioritate strategicd a
Colegiului de Medicina Balti, in concordanta cu politicile educationale nationale si cu cerintele
actuale ale sistemului de formare profesionald medicala. In acest context, auditul intern constituie
un instrument esential de evaluare, monitorizare si imbunatatire continud a activitatii didactice.
Prezentul raport reflecta rezultatele auditului intern realizat asupra procesului de predare—
invatare—evaluare, cu accent pe calitatea lectiilor teoretice si practice, competenta profesionala a
cadrelor didactice, gradul de implicare a elevilor si eficienta strategiilor educationale aplicate.
I1. Cadrul normativ si baza legala
Auditul intern a fost desfasurat conformitate Ordinul nr. 127 si 128 din 27.10.2025 din
21.10.2025 al Colegiului de Medicina Balti, cu privire la realizarea auditului intern privind
realizarea calitativad a procesului instructiv-educativ, avand la baza urméatoarele acte normative si
documente de reglementare:
e Codul Educatiei al Republicii Moldova;
e Curriculumul national pentru invatamantul profesional medical;
o Standardul de calitate SM EN ISO 9001:2015 — Sisteme de management al calitatii;
o Standardul de calitate SM EN ISO 19011:2018 — Linii directoare pentru auditarea
sistemelor de management;
e Procedura institutionala POEMPI 02 — Evaluarea si monitorizarea procesului instructiv;
o Planul anual de activitate al Colegiului de Medicina Balti pentru anul de studii 2025-2026.
I11. Scopul, obiectivele si aria auditului
Scopul auditului
Evaluarea sistematica si obiectiva a calitatii procesului instructiv-educativ, in vederea
asigurdrii conformitatii cu standardele pedagogice actuale si a identificdrii oportunitatilor de
dezvoltare institutionala.
Obiectivele auditului
o evaluarea modului de proiectare si organizare a lectiilor;
» analiza coerentei dintre obiective, continuturi, metode si evaluare;
o aprecierea nivelului de competentd profesionala a cadrelor didactice;
o evaluarea gradului de implicare activa a elevilor;
» analiza eficientei evaludrii formative si sumative;
o identificarea punctelor forte si a disfunctionalitatilor;
o formularea recomandarilor pentru imbunatatirea continua a calitatii educatiei.
Aria auditului
Auditul a vizat lectii teoretice si practice desfasurate in cadrul disciplinelor fundamentale,
clinice si socio-medicale, in grupele specificate prin ordin.
IV. Perioada de desfasurare
Auditul intern s-a desfasurat in perioada 28.10.2025 — 21.11.2025, conform graficului
aprobat, cu respectarea etapelor prevazute in procedura POEMPI 02.
V. Componenta comisiei de audit
Evaluarea a fost realizatd de o comisie multidisciplinara, formatd din cadre cu experienta
manageriald si didactica:



Mafuleac Liliana — sefa catedrei DF

Iscolnii Ana — sefa sectiei didactice nr. 3

Botnaru Natalia — sefa catedrei DT

Nagorneac Cristina — director adjunct pentru instruire si educatie
Cozma Veronica — sefa sectiei didactice nr. 3

Romanas Natalia — sefa catedrei DC

Ceban Galina — sefa sectiei didactice nr. 2

Arama Daniela — sefa catedrei DP

Naghirneac Marina — director adjunct pentru instruire practica
Iacovet Natalia — sefa catedrei DR

Pislaruc Tatiana — sefa catedrei DSU

Arama Ludmila — profesoara cu experientd avansata, discipline medicale
Gherasim Ludmila — sefa sectiei educatie

. Cadre didactice evaluate

Auditul a cuprins activitatea urmatoarelor cadre didactice:

(Bejenari Valeria, Rusu Domnita, Citlenco Lina, Gorosciuc Eugen, Antoci Gheorghe,
Lisi Mirela, Barbuta Ecaterina, Vacarciuc Margareta, Lopatinski Olga, Adamciuc
Aurelia, Rusu Cristina, Ovcharenko Irina, Burlacu Doina, Oprea Dumitru).

VII. Grupele monitorizate
AMg-401, AMg-402, AM-301, AMg-403, AMg-405, AMg-406, AMg-501, AMg-502,
AMg-503, AMg-504, AMg-505, AMg-506, AMg-507, AM-201, AMg-404.

VIII. Metodologia auditului

Auditul a fost realizat prin:

observarea directa a lectiilor;

analiza documentatiei didactice;

utilizarea fiselor standardizate de evaluare;

analiza activitatii elevilor;

evaluarea climatului educational;

corelarea constatarilor cu standardele pedagogice in vigoare.

IX. Analiza detaliata a procesului instructiv-educativ

1. Proiectarea didactica

Majoritatea cadrelor didactice demonstreaza o buna capacitate de planificare a lectiilor, cu
obiective operationale clar formulate, corelate cu competentele profesionale. Structura
lectiilor respecta cerintele curriculare, iar materialele utilizate sunt relevante si actualizate.

2. Organizarea si desfasurarea lectiilor

Lectiile sunt organizate logic, cu o succesiune coerenta a etapelor didactice. Activitatile
practice sunt orientate spre formarea competentelor profesionale, iar elevii sunt implicati
activ in realizarea sarcinilor.

3. Strategii si metode didactice



Se utilizeaza metode traditionale si moderne: demonstratia, studiul de caz, problematizarea,
conversatia dirijata, instruirea asistata de calculator. Se recomanda extinderea utilizarii
simulatoarelor si a resurselor digitale.

4. Implicarea elevilor

Elevii manifestd interes pentru activitatile didactice, in special pentru cele practice.
Participarea activa este evidentd, Insd se recomanda diferentierea mai accentuatd a sarcinilor.

5. Evaluarea

Evaluarea formativa este prezenta pe parcursul lectiilor, feedback-ul fiind oferit operativ. Se
recomanda diversificarea instrumentelor de evaluare si valorificarea autoevaluarii.

Nr. Cadrul Grupa Disciplina Tema lectiei Puncte forte Aspecte care
didactic (obiectul constatate necesita
predat) imbunaétatire

1 Prisacari AMg-501 Patologie Patologia Lectia a fost foarte bine Implicarea mai

Andriana sub.] chirurgicala cu chirurgicald a proiectatd, fundamentatd pe | activa a tuturor
nursing specific rectului curriculum si Protocoale elevilor in discutiile
Clinice Nationale. dirijate. Utilizarea
Continutul stiintific a fost mai frecventa a
corect, actual si adaptat materialelor vizuale
nivelului elevilor. (scheme, imagini
Activitatile practice clinice). Gestionarea
(ingrijirea colostomei, studii | mai eficientd a
de caz, simularea timpului pentru
manoperelor) au contribuit etapa de fixare si
la formarea competentelor diversificarea
profesionale. Au fost evaluarii formative
utilizate eficient instrumente | pe parcursul lectiei.
TIC (Kahoot, Padlet,
Google Forms).
2 Hacina AMg Gastroenterologie | Managementul Lectia a fost bine structuratd | Consolidarea
Catalina 403,sub.1 si hepatologie urgentelor in si corelatd cu curriculumul gestionarii timpului
afectiunile si Protocoalele Clinice didactic, utilizarea
gastrointestinale | Nationale. Obiectivele au mai frecventa a
fost formulate clar, iar materialelor vizuale
continutul a fost orientat si diversificarea
spre formarea evaluarii formative
competentelor practice. Au | pe parcursul lectiei.
fost utilizate strategii
didactice variate (explicatia,
conversatia, demonstratia) si
instrumente TIC, favorizand
aplicarea cunostintelor
teoretice in practica.

3 Chilaru Olga | AM 301 AMP Ingrijirea Lectia a fost bine proiectatd | Optimizarea dozarii
bolnavului in caz | si desfasuratd conform timpului didactic si
de insuficientd curriculumului. Au fost diversificarea
respiratorie utilizate metode active, evaluarii formative

studii de caz si activitati pe parcursul lectiei.
practice, favorizand
formarea competentelor
profesionale. Elevii au fost
implicati activ In dezbateri
si aplicarea tehnicilor.
4 Hacina AMg 504 Anestezie si Disfunctii Lectia practica a fost Imbunititirea
Catalina (subgr. IT) | Terapie Intensiva | multiple de corelata cu Protocoalele managementului
organe. Clinice Nationale si timpului,




Insuficienta
renald acuta.
Insuficienta
hepatica acuta

Curriculumul Modular. Au
fost utilizate strategii
didactice variate,
demonstratii practice si
instrumente TIC. Elevii au
fost implicati activ in
realizarea tehnicilor si
dezbateri.

diversificarea
metodelor
interactive si
consolidarea
sigurantei didactice
in demonstrarea
procedurilor
complexe.

Suhatchi AMg 505 Ingrijiri paliative | Evaluarea si Lectia practica a fost bine Echilibrarea mai
Snejana (subgr. IT) controlul structurata, cu respectarea eficienta a partii
simptomelor curriculumului si a teoretice cu cea
digestive standardelor deprinderilor aplicativa, oferirea
practice. Continutul a fost mai sistematica a
corect stiintific, explicat clar | feedbackului
si sustinut prin exemple individual si
clinice relevante. Au fost suplimentarea
utilizate strategii didactice materialelor vizuale
variate (studii de caz, joc de | (scheme, diagrame).
rol, lucru in grup), precum
si instrumente TIC (PPT,
materiale video). Elevii au
fost implicati activ in
activitati practice si
evaluare.
Gorosciuc AM 301 Patologia Apendicita acutad | Lectia a fost organizata Clarificarea
Eugen Chirurgicala logic, cu respectarea criteriilor de
etapelor didactice. evaluare de la
Continutul a fost corelat cu | inceputul lectiei si
curriculumul modular si cresterea ponderii
orientat spre formarea evaludrii formative
competentelor practice. pe parcursul
Profesorul a utilizat metode | activitatii.
problematizate si a implicat
elevii in discutii si aplicatii.
Mustata AMg 506 Bazele Proceduri Lectia practica a fost bine Diversificarea
Marina sub.Il Reabilitarii fizioterapeutice organizatd, cu demonstratii | metodelor de
(curenti, clare ale procedurilor evaluare, stimularea
ultrasunete) fizioterapeutice. Activitatile | mai accentuata a
au fost centrate pe elev, initiativei elevilor si
favorizand aplicarea consolidarea
cunostintelor in contexte feedbackului
reale. A fost asigurata individual in timpul
corelatia intre teorie si activitatilor practice.
practica.
Adamciuc AMg 105 Biologie Organizarea Lectia a fost bine structuratd | Cresterea ponderii
Aurelia celulei. Nucleul si corelatd cu curriculumul. | evaluarii formative
si sistemele de Continutul stiintific a fost pe parcursul lectiei,
organite prezentat corect si logic, cu | stimularea mai
utilizarea metodelor active accentuata a gandirii
si a mijloacelor TIC critice prin intrebari
(prezentare PowerPoint, fise | problematizate si
de lucru). Elevii au fost diferentierea mai
implicati in activitati clara a sarcinilor de
frontale, individuale si pe lucru in functie de
grupe, fiind stimulata nivelul elevilor.
gandirea logica si
intelegerea conceptelor
biologice.
Graur AMg Obstetrica si Realizarea Lectia practica a fost bine Cresterea implicarii
Tatiana 403,sub.Il | ginecologie ingrijirilor structurata si orientata spre | tuturor elevilor in

medicale la
pacientii cu plagi

formarea competentelor
profesionale. Continutul a
fost corelat cu Protocoalele

realizarea tehnicilor,
utilizarea mai
frecventa a




Clinice Nationale, iar
demonstrarea tehnicilor s-a
realizat corect si etapizat.

materialelor vizuale
si optimizarea
timpului alocat

Au fost utilizate metode etapei de
active (explicatia, consolidare.
demonstratia, conversatia),
materiale didactice variate si
mijloace TIC.
10 Bejenari AMg 406 Obstetrica si Nasterea Lectia practica a fost bine Diversificarea
Valeria sub.Il ginecologie Fiziologica organizatd, cu respectarea metodelor
etapelor didactice si a interactive, cresterea
cerintelor curriculare. gradului de
Continutul a fost corect implicare activa a
stiintific, axat pe aplicarea tuturor elevilor si
practica a cunostintelor. Au | consolidarea
fost utilizate metode active, | evaludrii formative
materiale demonstrative si pe parcursul lectiei.
mijloace didactice adecvate.
Relatia profesor—elev a fost
una de parteneriat.
11 Rusu Ala AMg 406 Nursing Nevoile de a Lectia practica a fost bine Cresterea implicarii
(subgr. II) | individualizat pastra proiectatd, in conformitate elevilor mai timizi,
temperatura cu curriculumul la disciplina | diversificarea
corpului in Nursing individualizat. metodelor de
limitele normei Obiectivele au fost evaluare formativa
formulate clar si corelate cu | si acordarea unui
activitatile desfasurate. Au feedback mai
fost utilizate strategii individualizat pe
didactice variate (explicatia, | parcursul lectiei.
studiul de caz,
demonstratia), precum si
instrumente TIC
(PowerPoint, resurse
digitale). Elevii au fost
implicati activ in realizarea
sarcinilor practice.
12 Rusu AMg 403 Obstetrica si Contraceptia si Lectia a fost bine Diversificarea
Domnita (subgr. II) | ginecologie prevenirea structurata, cu continut sarcinilor
sarcinii. Metode | stiintific corect si adaptat diferentiate pentru
anticonceptionale | nivelului elevilor. Au fost elevii cu nivel
utilizate metode interactive | diferit de pregatire
(dezbatere, discutii dirijate, | si cresterea ponderii
analiza situatiilor practice), | activitatilor de
favorizand implicarea activa | autoevaluare si
a elevilor. Mijloacele evaluare reciproca.
didactice (materiale vizuale,
suport digital) au sustinut
eficient invatarea.
13 Tomac AMg 504 Maladiile Dizenteria Lectia a fost bine pregatita, | Ajustarea ritmului
Tuliana (subgr. I) infectioase la cu obiective clare si lectiei, exprimarea

copii

structurate. Continutul
teoretic a fost corect
stiintific si explicat pe
intelesul elevilor. Au fost
utilizate strategii interactive
(dezbatere, joc de rol),
instrumente TIC (PPT,
materiale video) si exemple
clinice relevante.
Comunicarea didactici a
fost clara, iar elevii au fost
implicati activ in procesul
de invatare si evaluare.

mai concisa a
informatiilor
complexe,
diversificarea
metodelor active si
consolidarea
feedbackului
evaluativ, precum si
cresterea ponderii
activitatilor practice.




14 Birsan AMg 505 Bazele reabilitarii | Metode de Lectia practica a fost clar Introducerea unor
Mariana (subgr. II) | medicale efectuare a organizatd, cu succesiune mini-evaluari
procedurilor logica intre teorie, formative, utilizarea
fizioterapeutice demonstratie si aplicatii mai multor
prin intermediul | practice. Profesorul a materiale vizuale
campului demonstrat cunostinte demonstrative si
magnetic si al solide, utilizand metode cresterea sigurantei
undelor sonore variate (studii de caz, joc de | in gestionarea
rol, lucru In grup), materiale | aparaturii in cadrul
didactice si instrumente demonstratiilor
TIC. Elevii au fost implicati | complexe.
activ, iar procedurile au fost
demonstrate corect, cu
accent pe siguranta
pacientului.
15 Condratiuc AMg Patologie Colecistita acuta. | Lectia a fost organizata Clarificarea si
Igor 507,sub.Jl | chirurgicald Ingrijirea conform curriculumului si formularea mai
pacientului obiectivelor stabilite. explicita a
Continutul a fost corect obiectivelor
stiintific, axat pe aplicarea operationale,
practicd a cunostintelor. stabilirea mai clara a
Profesorul a utilizat metode | criteriilor de
problematizate, a implicat evaluare si cresterea
elevii in discutii si a implicarii elevilor n
mentinut o relatie de procesul de
parteneriat profesor—elev. autoevaluare.
16 Antoci Gh. AMg 504 Patologie Apendicita acutd. | Lectia practica a fost Clarificarea mai
chirurgicald Ingrijirea organizata conform explicita a criteriilor
pacientului curriculumului si de evaluare la
obiectivelor stabilite. inceputul lectiei si
Continutul a fost corect cresterea ponderii
stiintific si orientat spre evaluarii formative
formarea competentelor pe parcursul
profesionale. Au fost activitatilor practice.
utilizate metode
problematizate, demonstratii
si discutii dirijate, fiind
mentinut un climat
educational favorabil si o
relatie de parteneriat
profesor—elev.
17 Ovcharenco AMg 507 Ingrijiri paliative | Ingrijirea Lectia a fost bine Diversificarea
Irina ,sub.l pacientilor cu structuratd, cu obiective clar | activitdtilor
probleme ale formulate si corelate cu diferentiate pentru
tegumentelor si activitatile desfasurate. Au elevi si cresterea
mucoaselor. fost utilizate mijloace de implicarii elevilor
invatamant variate (scheme, | mai timizi in
imagini, PPT), iar activitatile practice
activitatile practice au si discutiile dirijate.
favorizat aplicarea
cunostintelor si dezvoltarea
deprinderilor profesionale.
Elevii au fost implicati activ
in Tnvitare si evaluare.
18 Graur AM 201 Chirurgie Pregatirea Lectia a fost desfasurata Elaborarea de
Tatiana (subgr. I) generala cu pacientului conform modelului ERRE, sarcini diferentiate,
nursing specific preoperator cu utilizarea documentatiei | repartizarea mai

stiintifice si metodice
corespunzatoare. Continutul
a fost corelat cu
Protocoalele Clinice
Nationale, iar strategiile
didactice variate (studiu de

echilibrata a
sarcinilor per elev si
introducerea
agendelor/ghidurilor
la lectiile practice.




caz, lucru in grup, TIC) au
favorizat implicarea activa a
elevilor. Climat educational
pozitiv si respectarea
deontologiei profesionale.

19 | Barbuta AM 201 ORL Stenozele Lectia a fost bine Utilizarea mai
Ecaterina laringelui si structurata, cu obiective frecventa a
corpii straini. clare gi continut corect materialelor
Edemul Quincke | stiintific. Profesoara didactice si
utilizeaza limbaj medical aplicarea jocurilor
adecvat, stimuleaza TIC spre finalul
gandirea critica prin lectiei pentru
brainstorming si dezbatere consolidarea
si implica elevii activ in cunostintelor.
procesul de evaluare.
20 | Vacarciuc AMg 206 Bazele stiintei Perfuzia Lectia practicd a fost bine Cresterea utilizarii
Margarita (subgr. II) | nursing intravenoasa. organizatd, cu demonstrarea | metodelor
Cateterizarea corecta a tehnicilor conform | interactive pe
venoasa standardelor. Elevii au avut | parcursul lectiei si
periferica posibilitatea de a exersa aplicarea mai
individual, fiind utilizate sistematica a
materiale didactice adecvate | feedbackului
si limbaj medical specific. imediat dupa
exercitii.
21 Tudor AMg 502 Siguranta si Alimentele bio Lectia a fost foarte bine Realizarea unei
Mariana calitatea proiectatd si desfaguratd, cu | autoanalize
alimentelor utilizarea metodelor sistematice a lectiei
interactive (dezbatere, impreuna cu elevii
brainstorming, TIC). Elevii | pentru optimizarea
au fost implicati activ in activitatilor viitoare.
exprimarea opiniilor, fiind
stimulatd gandirea criticd si
creativa.
22. | Oprea AMg 504 Anesteziologie si | Insuficienta Lectia a fost desfasurata Perfectionarea
Dumitru Terapie intensiva | cardiovascularad conform modelului ERRE, vocabularului
cu documentare stiintifica profesional in limba
riguroasa si structurare romana, implicarea
logica a continutului. mai frecventa a
Profesorul a utilizat metode | elevilor cu nivel mai
active, centrate pe elev, a scazut de pregétire
stimulat gandirea critica sia | si formularea
asigurat corelatii inter- si explicita a
intradisciplinare. obiectivelor lectiei
Comunicarea didactica a in notitele
fost clara, iar climatul personale.
educational — favorabil
invatarii.
23. | Ana-Maria AMg 404 ORL Afectiunile acute | Lectia a fost bine proiectata | Elaborarea si
Simac (subgr. II) ale laringelui si si desfasurata conform aplicarea sarcinilor

traheii

modelului ERRE.
Continutul a fost corect
stiintific si corelat cu PCN
si curriculumul modular.
Profesoara a utilizat strategii
didactice variate (studiu de
caz, lucru in grup, TIC,
dezbateri), a implicat activ
elevii si a mentinut un
climat educational deschis si
cooperant.

diferentiate,
repartizarea mai
echilibrata a
activitatilor pe elev
si utilizarea mai
frecventa a
materialelor video
demonstrative la
orele practice.




X. Puncte forte

nivel profesional ridicat al cadrelor didactice;
respectarea standardelor curriculare;
corelarea eficienta teorie—practica;

climat educational pozitiv;

utilizarea metodelor moderne;

orientarea spre formarea competentelor profesionale.

XI. Aspecte care necesitid imbunatitire

elaborarea ghidurilor metodice pentru activitatile practice;
utilizarea extinsa a TIC;

diferentierea sarcinilor didactice;

diversificarea evaluarii formative;

dezvoltarea continud a competentelor digitale ale cadrelor didactice.

XII. Concluzie generala

Auditul intern demonstreaza cd procesul instructiv-educativ din cadrul Colegiului de Medicina Balti
este organizat si desfasurat la un nivel bun si foarte bun, in conformitate cu standardele pedagogice

ale Republicii Moldova aplicabile in anul 2025. Implementarea recomandarilor formulate va contribui
la consolidarea calitatii educatiei si la dezvoltarea continua a institutiei.

XIII. Recomandari finale

1.
2.

Implementarea sistematica a metodelor moderne de instruire;
Elaborarea ghidurilor pentru orele practice;

Extinderea utilizarii TIC;

Monitorizarea periodica a calitatii procesului educational;

Dezvoltarea profesionald continud a cadrelor didactice.
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